EL CONCEJO MUNICIPAL DE PASTORES SACATEPEQUEZ
CONSIDERANDO:

Que el articulo 253 de la constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece que corresponde a los municipios emitir los acuerdos, reglamentos y
ordenanzas necesarios para garantizar sus propios fines.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 136 del Codigo Municipal, contenido en el Decreto numero 12-2002
del Congreso de la Republica, Establece que corresponde a la contraloria General
de Cuentas la fiscalizacion de los recursos municipales, asi como la verificacion que
la administracion de los bienes e intereses financieros del municipio se realicen de
forma legal, técnica y racional para que se obtenga los mayores beneficios a favor
del desarrollo econdmico, social e institucional

CONSIDERANDO:

Que por medio del Acuerdo numero A-028-2021 de la fecha 13 de julio del afio 2021,
la Contraloria General de Cuentas aprobo el sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental -SINACIG-, el cual contiene el conjunto de responsabilidades,
componentes y normas de control interno de cada entidad a las que se refiere en el
Decreto numero 31-2002 del Congreso de la Republica.

CONSIDERANDO:

Que el sistema Nacional del control Interno Gubernamental -SINACIG-, establece
responsabilidades para la maxima Autoridad, el Equipo de Direccién, Servidores
Publicos y Auditores internos de cada entidad sujeta a la fiscalizacion de la
Contraloria General de Cuentas, por lo que es necesario emitir lineamientos
generales para su implementacién y efectivo cumplimiento.

POR TANTO:

Con fundamento en lo considerado y en lo que para el efecto establecen los
articulos 253 y 254 De la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. 3, 5,
9, 33, 35incisos a), d) e i), 42, 136 y 137 del Cédigo Municipal, Decreto nimero 12-
2002, 2 de la Ley Organica De la Contraloria General de Cuentas, contenida en el
Decreto numero 31-2002, ambos del congreso de la Republica; y, 1y 2 del Acuerdo
numero A-028-2021 de la fecha 13 de julio del afio 2021, de la Contraloria General
de Cuentas.

ACUERDA:
Aprobar lo siguiente:



NORMATIVA PARA LA IMPLEMENTACION GENERAL DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL -SINACIG- DE LA
MUNICIPALIDAD PASTORES, SACATEPEQUEZ

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. Objeto. La presente normativa tiene por objeto establecer los
lineamientos Generales para la implementacion del sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG- dentro de la estructura Nacional de control
Interno de la Municipalidad de Pastores del Departamento de Sacatepéquez, con el
propdsito de contar con un instrumento que genere resultados que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos institucionales, las politicas de Gobierno y los
Objetivos de Desarrollo sostenible

ARTICULO 2. Vision de la Municipalidad de Pastores. Ser la municipalidad que
ofrece al vecino los mejores servicios publicos, trabajando con capacidad,
honradez, dedicacién y transparencia en la administracion municipal para lograr el
desarrollo integral y sostenible del municipio

ARTICULO 3. Mision de la Municipalidad de Pastores. Somos una institucion
dedicada a contribuir a la mejora de la calidad de vida de sus habitantes, prestando
servicios de calidad a la comunidad, promoviendo la participacién activa de cada
ciudadano en la planificacién y consecucion del desarrollo integral del municipio
proyectandose en forma solidaria, vanguardista y progresista

Articulo 4 Definiciones. Para la implementacion del Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG-, se definen los responsables siguientes:

a) Maxima Autoridad: Para la aplicacién del SINACIG se entenderd como Maxima
Autoridad al Concejo Municipal de conformidad con la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y el Cédigo Municipal, Decreto niumero 12-2002 del
Congreso de la Republica, el gue no tienen funciones ejecutoras ni puede intervenir
administrativamente.

b) Equipo de Direccion: Son los que tienen a su cargo las dependencias
municipales, responsable de dirigir, tomar decisiones y tener personal a su cargo.



c) Servidor Publico: Es quien presta sus servicios en relacion de dependencia en
la Municipalidad de Pastores y esta obligado de conformidad con sus funciones y
atribuciones, al cumplimiento del SINACIG.

CAPITULO Il
NORMAS RELATIVAS AL ENTORNO DE CONTROL Y
GOBERNANZA

Articulo 5. Se enumeran como valores y principios del empleado municipal:

a) Actitud de servicio.
b) Respeto.

c) Compromiso.

d) Objetividad.

e) Honestidad.

f) Productividad.
g) Responsabilidad.
h) Liderazgo.

i) Apertura.

j) Transparencia.
K) Integridad.

l) Cooperacion.

Articulo 6. Cbdigo de Etica. El Departamento de Recursos Humanos o su
equivalente debera proponer al Concejo Municipal la creacion o las reformas
pertinentes al Cédigo de Etica y Conducta de la Municipalidad de Pastores,
incluyendo normas en contra del fraude y la corrupcién, asi como la creaciéon de un
Comité de Etica que tendra como competencias las siguientes:

a) Velar por el cumplimiento del cédigo impulsando las capacitaciones
correspondientes.

b) Evaluar e investigar las faltas cometidas al Cddigo, por parte de los
empleados municipales, determinando sus consecuencias y sanciones.

c) Proponer reformas al Cédigo.

d) Dar seguimiento a las medidas para la prevencion del fraude y la corrupcion.

e) Rendir informe anualmente ante el Concejo Municipal, sobre la evaluacion
del Cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta de la Municipalidad de
Pastores.



Articulo 07. Estructura Organizacional. Al Departamento de Recursos Humanos o
su equivalente de la Municipalidad de Pastores debera mantener actualizado el
Organigrama General y el Plan de Clasificacion de Puestos, que fueron aprobados
por el Concejo Municipal, de conformidad con las necesidades de la Municipalidad
de Pastores para un adecuado proceso de delegacion de autoridad y definicion de
responsabilidades.

Articulo 08. Auditoria Interna. La Auditoria Interna de la Municipalidad de Pastores
tiene total autoridad e independencia y contara con acceso irrestricto a la informacion,
a las instalaciones y podra auditar los recursos de las diferentes dependencias
municipales, siendo responsables de dirigir las actividades de aseguramiento y
consulta con el propoésito de agregar valor y fortalecer el control interno a través de
las recomendaciones que emita de forma objetiva e independiente.

Articulo 09. Control Interno Institucional. Es el control que ejercen las autoridades
superiores, los responsables de las unidades administrativas y los encargados de las
operaciones realizadas en el &mbito de sus funciones, asi como el realizado por la
Auditoria Interna de cada entidad, con base en las disposiciones legales pertinentes,
reglamentos, manuales e instructivos especificos aprobados por la autoridad
competente y los lineamientos generales del Sistema de Administracion Financiera -
SIAF., Sistema de Auditoria Gubernamental -SAG- y las Normas de Auditoria
Gubernamental ISSAIL.GT.

El Equipo de Direccion de la Municipalidad Pastores de bajo su estricta
responsabilidad, elaborara o actualizara sus respectivos manuales en el plazo de ocho
meses contados a partir de la vigencia del presente Acuerdo, asi como divulgar y
capacitar al personal a su cargo para la adecuada interpretacion, implementacion y
aplicacién de los mismos. Los manuales se deben revisar y actualizar oportunamente,
con la finalidad de adecuarse con las nuevas disposiciones legales emitidas,
principalmente en congruencia con el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental —SINACIG.

Para el caso de la Municipalidad de Pastores, la aprobacién de la actualizacién de los
manuales estara bajo la responsabilidad de la Departamento de Recursos Humanos o
su equivalente a que corresponden las direcciones, las unidades administrativas.

El Equipo de Direccion debera evaluar en forma periodica con sus equipos de trabajo
los avances o retrasos en el cumplimiento de los objetivos estratégicos, operativos, de
informacion y de cumplimiento normativo.



Articulo 10. Lineas de Reporte. El Equipo de Direccién debe contar con lineas de
reporte que permitan un proceso de delegacion de autoridad y definicion de
responsabilidades, para una adecuada rendicion de cuentas sobre el uso de los
recursos asignados. Estas lineas de reporte deberan incluirse en los manuales
correspondientes.

Articulo 11. Administracion del Personal. El departamento de Recursos Humanos
0 su equivalente de la Municipalidad de Pastores de conformidad con la ley y
reglamentos deberén elaborar o actualizar: a) los procedimientos de administracion del
personal; b) clasificacibn de puestos o cargos; c) los procesos de seleccion,
contratacion, desarrollo; y, d) definir los planes de capacitacion y formacion.

Articulo 12. Principios aplicables en la Rendicién de Cuentas. Se establecen los
siguientes principios sobre los cuales se debe llevar a cabo la rendicion de cuentas
institucional:

a) Obligatoriedad de informar.

b) Transparencia.

c) Participacién ciudadana.

Articulo 13. Rendicion de Cuentas. Para la adecuada auditoria social y fiscalizacion
ciudadana, la Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Municipalidad de
Pastores permitird a toda persona interesada, sin discriminacion alguna, solicitar y tener
acceso a la informacién publica de forma eficaz y sencilla, dentro de los limites que
sefiala la Ley de Acceso a la Informacién Publica, Decreto niumero 57-2008 del
Congreso de la Republica.

CAPITULO Il
NORMAS RELATIVAS DE EVALUACION DE
RIESGOS

Articulo 14. Riesgo. Se considera como un riesgo la severidad y probabilidad de que
un evento afecte adversamente la capacidad de la Municipalidad de Pastores, para
lograr los objetivos establecidos.

Se debe entender como severidad el impacto adverso de un evento sobre los recursos
y cumplimiento de los objetivos municipales y la probabilidad se refiere a la mayor o
menor frecuencia de que ocurra un evento.



Articulo 15. Principios de Evaluacién de Riesgos. La Municipalidad de Pastores
deberan adaptar principios generales de administracion con un enfoque de
modernizacion, que sean compatibles con el marco legal y las nuevas tecnologias de
la informacién, a afecto de minimizar riesgos, debiendo estar orientados al
fortalecimiento de la vision, mision y objetivos institucionales establecidos dentro de un
marco de transparencia, rendicion de cuentas, eficacia, eficiencia, economiay equidad.

Para la evaluacion de riesgos se deben considerar los objetivos estratégicos,
operativos, de informacién y de cumplimiento normativo.

Articulo 16. Informacion de Riesgos. La Municipalidad de Pastores, deberan
coordinar la metodologia de Evaluacidn de Riesgos con las Direcciones o dependencias
correspondientes 'y garantizar la comunicacibn tomando en consideracion
primordialmente las areas de riesgos siguientes:

a) Riesgos Operativos.

b) Riesgos Financieros.

c) Riesgos de Recurso Humano.

d) Riesgos de la Informacion.

e) Riesgos de Fraude y Corrupcién

Articulo 17. Elementos a considerar para la Evaluacion de Riesgos. La
Municipalidad de Pastores, deberd considerar para la evaluacion de riesgos los
aspectos internos y externos pertinentes, la priorizacion de los riesgos tomando en
consideracion la severidad y la probabilidad, la idoneidad y eficacia de los controles
existentes y la mitigacion de los riesgos evaluados.

Asimismo, deberan utilizar las guias de Evaluacion de Riesgos de las Entidades
Gubernamentales, que contempla el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental -SINACIG-, considerando los elementos siguientes:

a) ldentificar los objetivos de la entidad.

b) ldentificar las estrategias y planes de accion.
c) ldentificar eventos.

d) Evaluar riesgos.

e) Establecer posibles respuestas al riesgo.

f) Evaluar el riesgo residual.

g) Establecer la tolerancia al riesgo.



Articulo 18. Instrumentos de la Evaluacién de Riesgos. La Municipalidad de
Pastores elaborara los documentos que contengan la Matriz de Evaluacion Riesgos,
Mapa de riesgos, Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos y el Informe Anual de
Control Interno que deberan ser presentados a su Comité Especializado de Riesgos
para su consolidacion. Dicha Unidad los elevara al Concejo Municipal antes del 30 de
abril del 2022 para su aprobacion y posterior publicacion en la pagina web de la
Municipalidad de Pastores, antes del 30 de abril del afio 2022.

El Concejo Municipal para la aprobacion de los Presupuestos Generales de Ingresos
y Egresos del Ejercicio Fiscal 2023 y los subsiguientes exigird los documentos
anteriormente sefialados incluyendo la Matriz de Continuidad de Evaluacion de
Riesgos.

Articulo 19. Consideracion de la Exposicion a Riesgos de Fraude y Corrupcion.
El Equipo de Direccién y la Comité Especializado de Riesgos de la Municipalidad de
Pastores deben considerar dentro de la evaluacion de riesgos, la identificacién de
riesgos relacionados con el fraude y la corrupcion, en salvaguarda de los recursos y
bienes municipales.

CAPITULO IV
NORMAS RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES DE
CONTROL

Articulo 20. Seleccién y Desarrollo de las actividades de Control. El Equipo de
Direccion de la Municipalidad de Pastores, seran responsables de aprobar la
actualizacion de los manuales existentes o la creacion de nuevos, velando por que
se incorpore en cada una de sus areas actividades de control que permitan alcanzar
los objetivos y mitigar o disminuir riesgos institucionales, tomando en consideracion,
los aspectos siguientes: a) establecimiento de procedimientos claros y concisos; b)
controles eficientes de los procedimientos; c) relacion entre actividades de control,
las tecnologias de informacion y de comunicacion; d) programas de capacitacion; vy,
e) asegurar la continuidad de los servicios municipales.

Articulo 21. Directrices Generales para las Actividades de Control. El Equipo de
Direccion de la Municipalidad de Pastores sera responsable de incorporar en los
manuales respectivos, actividades de control con la delimitacion de las
responsabilidades, niveles de autorizacion y supervision asi como las competencias
del personal que ejecutara cada accion, con el objetivo de documentar, autorizar y
comunicar de forma efectiva los procedimientos que aseguren la ejecucion de



acciones y decisiones en la Municipalidad de Pastores, debiendo tomar en
consideracion los aspectos siguientes: a) integrar acciones para el cumplimiento de
las actividades de control; b) disefio eficiente y oportuno de actividades de control; c)
medidas correctivas pertinentes y oportunas sobre las actividades de control; d)
competencia y autorizacion sobre la ejecucion de las actividades de control; y e)
segregacion de funciones.

Articulo 22. Normativas Aplicables al Sistema Financiero Municipal. La Direccion
de Administracion Financiera Integrada Municipal y la Direccion de Planificacion
Municipal deben dar cumplimiento a las siguientes:

a) Normas aplicables al Sistema de Presupuesto Publico.

b) Normas aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental.
c) Normas aplicables al Sistema de Tesoreria. .

d) Normas aplicables al Sistema de Crédito Publico y Donaciones.

e) Normas aplicables a la inversion Publica.

f) Normas aplicables a la Administracion de Bienes Inmuebles y Muebles.

En el caso del inciso f), la Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal
en coordinacion con la Oficina de Catastro y Oficina del IUSI deben tener el control y
registro de los bienes inmuebles municipales, asi como sus anotaciones, gravamenes
y demas derechos reales constituidos sobre los mismos. Asi también se debe
continuar con el control de los bienes muebles siendo uno de los objetivos planificar
el proceso administrativo para la baja de los bienes muebles obsoletos o
deteriorados.

CAPITULO V
NORMAS RELATIVAS A LA INFORMACION Y
COMUNICACION

Articulo 23. Informacién y Comunicacion. La informacién generada debera ser
confiable y oportuna para la toma de decisiones de la Municipalidad Pastores
conforme a los roles y responsabilidades asignados a los empleados municipales,
quienes se apoyaran en las herramientas tecnologicas y en los sistemas de
informacion aplicados institucionalmente.

Articulo 24. Generacion de Informacion relevante y de calidad. Se instruye al
Equipo de Direccion de la Municipalidad de Pastores, que toda informacion relevante
de indole administrativa, financiera u operativa, emitida por sus distintos niveles



jerarquicos debe ser por medio escrito o digital y su divulgacién llegard a los
involucrados a efecto de facilitar su aplicacion. Dicha informacién ya sea fisica o digital
debera ser archivada resguardada, respaldada, para su restablecimiento y
salvaguarda.

Articulo 25. Control y uso de formularios. Los formularios y formas autorizados por
la Contraloria General de Cuentas, en formato fisico o digital, deberan continuar con
los controles especificos de archivo y salvaguarda.

Articulo 26. Lineas internas de comunicacion municipal. Para contar con una
adecuada linea de comunicacioén interna hacia los empleados municipales, el Equipo
de Direccién con apoyo de al Departamento de Recursos Humanos o su equivalente,
difundira la informacién para conocimiento interno.

Articulo 27. Lineas externas de comunicacion municipal. Para contar con una
adecuada linea de comunicacion hacia los vecinos, la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica con apoyo de al Departamento de Recursos Humanos o su
equivalente difundira la informacion para conocimiento externo.

Articulo 28. Alertas por Posibles Actos de Corrupcion. La Auditoria Interna de la
Municipalidad de Pastores con el apoyo de al Departamento de Recursos Humanos o
su equivalente creara el procedimiento de “Alertas por Posibles Actos de Corrupcion®,
en el contenido de la pagina web de la Municipalidad de Pastores debiendo darle el
seguimiento la Direccion de Auditoria Interna.

CAPITULO VI
NORMAS RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES DE
SUPERVISION

Articulo 29. Niveles de Supervisién. Los niveles de supervision y evaluacion para el
seguimiento y control de las operaciones y procesos de las distintas dependencias de
la Municipalidad de Pastores quedan definidos segun la estructura municipal, de
acuerdo al orden jerarquico existente en los siguientes niveles:

a) Concejo Municipal.

b) Equipo de Direccién (Alcalde, Gerentes, Directores, Jefaturas, Coordinadores

c) Servidor publico (empleado municipal).

Articulo 30. De las Actividades de Supervision. Las actividades de supervision son
parte del proceso administrativo que permiten evaluar el cumplimiento de los planes 'y



programas aprobados por las autoridades de la Municipalidad de Pastores a fin de
reducir el margen de error y desviacion en dichos planes y programas.

Articulo 31. Caracteristicas de la Supervision. La supervision se realizara por todos
los niveles jerarquicos de la institucion, debiéndose fijar si la misma se realiza antes,
durante o después del proceso a ser supervisado, debiendo tomarse en cuenta la
periodicidad adecuada a la naturaleza de las operaciones, dejando constancia de lo
actuado.

Articulo 32. Andlisis de los resultados de supervisién. El Equipo de Direccién debe
medir la exposicion a riesgos y plantear cambios en los procedimientos para alcanzar
el cumplimiento de los objetivos.

Articulo 33. Comunicacién de Resultados. El resultado de las supervisiones
realizadas, debera comunicarse a su superior jerarquico mediante los canales de
comunicacién normales, incluyendo las recomendaciones para su mejora o mitigacion
del riesgo.

Articulo 34. Mejoras a los procesos. Los Equipos de Direccién, como resultado de
las supervision deberan identificar las mejoras y las buenas practicas que se puedan
implementar en las diferentes areas o procesos para hacerlos eficientes para el
cumplimiento de los objetivos.

Articulo 35. Independencia: Para asegurar la independencia de las actividades de las
Auditorias Internas, estas reportaran directamente sus resultados al Concejo Municipal,
segun corresponda.

Articulo 36. Evaluaciones Independientes. La Auditoria interna de la Municipalidad
de Pastores, verificara el cumplimiento de la aplicacion de las normas relativas a las
actividades de supervision, para lo cual podra realizar evaluaciones independientes,
mismas que seran parte del Plan Anual de Auditoria, a fin de obtener eficiencia y
calidad de los procesos administrativos. Las Auditorias Internas tendran total
independencia para poner en practica otras evaluaciones que consideren necesarias.

Articulo 37. Seguimiento y Cumplimiento de Recomendaciones de las Auditorias.
El Equipo de Direccion de la Municipalidad de Pastores, daran cumplimiento a las
recomendaciones emanadas de las auditorias que se practiquen, sean internas,
externas o de la Contraloria General de Cuentas en el plazo que se fije. Las Auditorias
Internas daran el seguimiento pertinente a todas las recomendaciones emitidas.

Articulo 38. La Auditoria Interna. De la Municipalidad de Pastores, no asumiran
actividades operativas, administrativas, financieras y otras que comprometan su



objetividad e independencia; sin embargo, esta facultada para el aseguramiento y
consulta para la aplicacion de los controles.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES
FINALES

Articulo 39. Comité Especializado de Riesgos. Se crea dentro de la estructura
organizacional de la Municipalidad de Pastores el Comité Especializado de Riesgos
que dependera del Concejo Municipal.

Articulo 40. Funciones de la Comité Especializado de Riesgos. El Comité
Especializado de Riesgos tendra como funcion principal la integracion de la Matriz de
Evaluacion de Riesgos, Mapa de Riesgos, Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos
y el Informe Anual de Control Interno, que le presente el Equipo de Direccion, asi
como el seguimiento correspondiente para que los documentos anteriormente
mencionados se elaboren en congruencia con el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental -SINACIG- y sus Anexos.

El Comité Especializado de Riesgos, debera presentar las matrices anteriormente
relacionadas, en forma ordenada y con un sentido l6gico, técnico y sistematico ante
el Concejo Municipal antes del 22 de abril del 2022 para su aprobacion y asi cumplir

con su publicacion en la pagina web de la Municipalidad de Pastores antes del 30 de
abril del afio 2022

A partir del afio 2023 la el Comité Especializado de Riesgos debera acompafiar a la
documentacion relacionada, la Matriz de Continuidad de Evaluacion de Riesgos.

Articulo 41. Enlaces del Equipo de Direccion. El Equipo de Direccién seleccionara

el personal que actuara como enlace y apoyo en las tareas asignadas para la
implementacion del -SINACIG-

Articulo 42. Normativa Legal Aplicable. El presente Acuerdo es de observancia
obligatoria.

Articulo 43. Aplicacion Legal. El presente acuerdo debe de interpretarse como un
complemento a las disposiciones establecidas en el Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG- y demas normativa legal.

Articulo 44. VIGENCIA. El presente Acuerdo entra en vigencia inmediatamente






